INFORME DE GESTlc’)V

De acuerdo a la gestién encargada mediante contrato honorarios suscrito con
la Municipalidad de Padre Hurtado, comunico a Ud. Informe correspondiente al mes
de marzo del afic 2026, en relacién a los siguientes cometidos:

» Prestar asesoria juridica a vecinos y vecinas de la comuna en materias
de civiles tales como contratos, obligaciones, arrendamientos.

e Realizar atenciéon espontanea de vecinos y vecinas de la comuna en
materia de civiles.

» Realizar registro documentado de las atenciones realizadas.
» Realizar informe mensual de las actividades encomendadas.

OMETIDO N°1: Prestar asesoria juridica a vecinos y vecinas de la comuna en

materias de civiles tales como contratos, obligaciones, arrendamientos.

Durante el mes de marzoxKe/ 2026 se prestd Asesoria Juridica a 29 vecinos de la
Comuna de Padre Hurtado quienes realizaron consultas de manera presencial de

diferentes temas juridicos, entre las materias mas recurrentes podemos encontrar:

- Posesidn efectiva.

- Compra venta de inmuebles

- Cesion de derechos

- Arriendo

- Prescripcion deuda permiso de circulacion
- Prescripcién deuda patente comercial

- Derechos de herencia
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- Hipotecas y gravamenes

- Juicio de particién

- Comodato precatio

- Testamento

- Mandato

- Negligencia médica

- Falta de servicio

- Traslado de propiedad desde el Conservador de bienes raices de Penaflor al
Conservador de bienes raices de Padre Hurtado.

- Negacion de inscripcién Conservador de Bienes Raices

- Regimenes Patrimoniales

Se les explica que alternativas les entrega el sistema judicial, la documentacion
requerida para iniciar el juicio y los tiempos estimados que duraria la gestion, se les
comenta la alternativa de solicitar el patrocinio de un abogado gratuito en la
Corporacion de Asistencia Judicial o clinicas juridicas que ofrecen ese servicio.

El servicio mas requerido por los vecinos es la tramitacion de la posesion efectiva,
se realiza un acompafamiento en todo el proceso, iniciando en el traslado de la
documentacion de la propiedad ubicada en Padre Hurtado desde el Conservador
de bienes raices de Pefaflor al Conservador de bienes raices de Padre Hurtado,
este tramite es esencial para iniciar la posesién efectiva, cuando existe el bien
inmueble en la comuna ya que, la inscripcion de la herencia se debe hacer en el
Conservador de Padre Hurtado y para ello es necesario que se encuentre la
documentacion en el conservador ad hoc.

Junto con traer el certificado de dominio vigente del Conservador de Bienes Raices
de Padre Hurtado se le pide al usuario que entregue certificados de nacimiento,
defuncion y matrimonio emitidos por el Registro Civil, ademas certificado de avallo
fiscal emitido por el Servicio de Impuestos Internos.

Si existen otros bienes, como por ejemplo vehiculos, es necesario acompanar copia

del permiso de circulacién del mismo; al existir dinero en cuentas bancarias o de



instituciones financieras se debe traer un certificado del organismo donde conste
dicha informacion.

Una vez que se cuenta con toda la documentacion se procede al llenado del
formulario de posesion efectiva, el cual puede ser tramitado en linea o puede ser
presentado en cualquier Registro Civil.

La espera promedio para la emisién de la resolucién de posesion efectiva es como
minimo de 2 meses, oportunidad en que el vecino vuelve para gque realicemos la
tramitacion del certificado de exencion de herencia que se hace en el Servicio de
Impuestos Internos ya que es necesario para el retiro de los dineros o para la
inscripcién de los bienes inmuebles en el Conservador respectivo.

Durante toda la tramitacion se orienta al usuario en el paso a paso de cada uno de
los tramites.

COMETIDO N°2: Reay(zar atencion espontanea de vecinos y vecinas de la comuna
en materia de civiles.

Ademas de la atencién presencial de 29 vecinos de la comuna también se atienden
consultas genéricas por el teléfono fijo € incluso, es posible realizar consultas via
correo electrénico 0 WhatsApp, cuando son vecinos que ya han sido atendido en
esta oficina ya que, se pretende que el usuario no tenga que venir solo a preguntar
al municipio, sino que deba venir cuando su tramite o consulta sea resuelto.

Ha aumentado las consultas respecto al régimen matrimonial con que las mujeres
adquieren sus viviendas cuando lo realizan con subsidio o a través de SERVIU, por
lo que se insta a que traigan su escritura para revisar las clausulas que se
establecieron, concluyendo que haciendo o no referencia al patrimonio reservado
de la mujer casada, en virtud del articulo 69 del Decreto Supremo N° 355, que
establece el Reglamento Organico del Servicio de Vivienda y Urbanismo, del afio
1977, dispone que “La mujer casada que adquiera del SERVIU una vivienda, sitio o
local, 0 que los hipoteque o grave en favor del mismo, se presumira de derecho
separada de bienes para la celebracion del contrato correspondiente y regiran,
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respecto de ella, todos los derechos que se establecen en el articulo 150 del Cédigo
Civil para la mujer casada que ejerce un empleo, oficio, profesion o industria
separados de los de su marido”, mientras que, a su vez, en su inciso séptimo,
sostiene que “disuelta la sociedad conyugal, los bienes que a este articulo se refiere
entraran en la particién de los gananciales; a menos que la mujer o sus herederos
renuncien a estos ultimos, en cuyo caso el marido no respondera por las
obligaciones contraidas por la mujer en su administracion separada.

Para poder entregar una asesoria integral de cada caso, cuando el vecino/a tiene
judicializada su causa, se le pide ingresar con su clave Unica a la oficina judicial
virtual, encontrandonos que muchos de ellos, no se acuerda o jamas la han
tramitado, en estos casos, al contar con oficina de Registro Civil y de Chile Atiende
en dependencias municipales, se le indica al usuario que tramiten su clave unica,

regresando a nuestra oficina para hacer el cambio o creacién de la misma.

Es asi que, una vez que el vecino/a tiene su clave Unica se realiza revision de sus
causas, se ingresa a |a oficina judicial virtual, se les ensefia como revisar sus causas

y como hacer solicitudes a través del tramite facil, cuando se le es permitido.
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Sihie web del Poder Judicial M Trém]te Féc]l

Trémite Fécil es un servicio par todos log uala:ius que fiene por finafidad reslizer sus £ﬁ9mﬁas de forma divecta ante ios tribunales de justicia mediante el peo de formularios electionicos
» pravismants establecidos.
] Il

Sefialar que también se realizan consultas de orden laboral, explicando la funcion
de la Direccién del Trabajo, mostrando los tramites que se pueden realizar a través
de esta pagina, que muchas veces es desconocida.

En caso que &l vecino acceda a que su posesion efectiva sea presentada en linea,
se procede a realizar el tramite a través de la pagina web del registro civil e
identificacion. www.registrocivil.cl, también es posible ensefiar al usuario a lienar la
posesién efectiva via web.
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Si el vecino solicita que el formulario de posesién efectiva sea llenado a mano para

ser presentado directamente en una oficina fisica del registro civil, se realiza el

llenado.
SOLICITUD POSESION EFECTIVA ANTE EL SERVICIO DE REGISTRC CIVIL £ IDENTIRICACION
{ Lignar este forimuario o fetea de imp }
DATOS DEL SOLICITANTE
= e e e i N5 [ [ e |
DAEOS DEL ) 2 Clens FErr
;m: AT, ]_m Civer m}:ﬂw —
HOMBNES: CALLE 1.!!' [W&:
s [RFwTo of romca e
AR = r—
[Tiewo bu T oD ILTL TR S Teroer
i T [ T, | [ D || s | [ J
T DATOS DEL REPRESENTANTE O € )
i | [ e [ e DT | L
PANTIDA DE DEFUNCION: [ mus
TRCNICRRT T BR ARG Iac- WL
AT TINLAA £ L8 T L T o TN
" FLETHIC S
(ULTIAO DOMICILIO DEL CAUBANTE:
oAl [.qr [;i’ Ty [T 1;( |u T
FIATATT DN REETD B AR D
Tamin A LRNnA RE
p:u’:&::l; E-E:“.::-E-r ].‘0 TowRranTL | FECHA
p— v | | EoET AT [
DATOS DE LOS HEREDERDS |
N° | RUN/AUT i hant [resry— Areten Urisens Freh bd%:h o B e T Blomie e, Comuna Pogiim —
1 e 10
2 =
] ' 0
4 e [ S0 il B ] U
N - — = -
s , = = B =
T TR Pl K, ] & [mm]
8| )
----- e ~ CiNhems e d
DATOS OE LOB MERERSHOE ( Qonlinuatisn) |
e ) TR RIRGERROO e | [ [ b o Gwen | Aeen -
9 [
© [
b3 1
12 i
3 3
- B
5 3
8 3
i § 1
18 £
18 il -
z |
oESEAVACIONES: |

DEGLARG BAJO JURAMENTO QUE LOS DATOS CONTEMDOS EM BETE FORMULARIO SON LA EXPRESION BIEL A LA VERDAD

Fisrna Soficiante o Hopresenanie



{NVENTARIO: DECLARACION DE BIENES DEL CAUSANTE ¥ SU VALORACION.
(s farmul do gty 3 108 regies

&y 16 Ley {8.27165, Art. 4 Loy 13.00303 § PUENTARIGCONSTADE ___ HOJAS

[ QETE NG, | 27 N N7 S | Erery ]
£
L | I ! ACEPTA COX BENEFICIO DE mivenTamio]_] 3%
DECLARE BAJO JURAMENTD QUE LES DATOR CONYENIDE EN £STE PORKULAAIC SON LA EXPRESION FIEL & L& VERDAD
1. ACTIVOS [ ]]
A1 Blonas Rvices ; Tion 06 Bien A Adricnts . N b Aniesin - WS P~ Rion Proge - § [l Sovsd B 73 Biones Muvbles REMAME Rt A HE
T "y .
Nlpen| RonER Somns | g T e T e e e A P/S | pereicns Fxmelbnr X N Cuperiposin dil Bive S| wwionacions
1 - 1 S
2 - ? 3
) CF o ’
% = I 2T T
TOTAL FOTAL FENES RAKCES | Py
A1 Hienes Muslivs VEHICULOB: Tidgn 5 pasarts e s 20 cosidontn To0 e Mg o, % dlorsheaone N7 Chats 0 fxler 0 1o6 © VI ?
N PR i 8 Tipo Maca Snaic n |FS | Yswapdnf ¥ o
T - e Biaclt] TS P = b = = 5 e ]
2 g8 B |
3 10
a £l
[~ TOTALZ TOTAL BIEH L[ TovaLl3 TOTRL MENAJR
G ¥ Ques Aclivos: BICHES INMUSELES EXCLLIDOS DE AVALED FISCAL € 3 Dok Activos: OTHOR BIENES { 2cclones, vaiomes, depisios, Bonut)
el Dovetpcion del Ben Wotamh (oS | aonsaes s Frvngion § e DRI B Femtiaoun ® o |es "
1 1
g2 7z -
3 3
4 e 1 -
TOTAL 4 TOTAL GIENES INMUEBLES EXOLUNOOS TOTALS TOTAL OTROB BIERER
£ 2Dios Actives: OTROS BIENES MUEBLES: iMNegocins. Empresas, Derschaos, Cuclay. wic,) 2.- PASIVOS | Deandan acroditidas
e Deworiguson tut B, [ - N [ —— Aewdas | e | vtaracims
1 1
£ 2
. — I‘:.. ISGUEUEN S—
a s
TOTALS " TOTAL OTROS BIENES MUEDLE i . TOTALT  TOTALPASOS

{ EYATET immimi@

ARANCEL DEL SRCe]
TOTAL ACTIVOS DECLARACION EXENTO / AFECTO IMPUESTO A LAS HERENCIAS
TRl LAt Declaro gue s datos sefalades an of invantacio de bienes y su valonaeon, quedado o
~{TOTAL PASIVOSH Tolal 7} Bo ks 18UTE o PUEHID

Mg 24150 AUTA, - 1GUTE . : : : 2 )
S . mgEuT 2an voridioos y cumpden |38 nomoRs v procedrienios estableckdos en la Loy N° 16,278 765
=TOTAL MASA HEREDITARIA  § .5 i i Fo i Loy N* 19 00203 resutando dmercar UNA de las alemalvas

VALOR ARANCEL SCed s :: () Econtas tnus tas saigracones,
VALOR U.T M C: C) Alecias gipunas oo fayg asigaacionss,

D Alecias 10das ld adignacanes,

f ARANCELLS alacmiento de donifia)

de ot hersdams anla soliciing g¢ Posesiin Bfectiva da Hersnoa

TIMBRE QFICINA SRCeI Fuma Sobicitanie o Represeniants

En ambos casos se le solicita al vecino documentacién de respaldo para hacer el

llenado con la informacion correcta, los cuales son los siguientes:

¢ CERTIFICADO DE DEFUNCION DEL CAUSANTE (Lo puede obtener de manera gratuita en la
pagina web www.registrocivil.cl, donde indica “Certificados Gratuitos”).

e CERTIFICADO DE MATRIMONIO, SI LO HUBIERE (Lo puede obtener de manera gratuita en
la pagina web www.registrocivil.cl, donde indica “Certificados Gratuitos”).

* CERTIFICADO DE NACIMIENTO TODOS LOS HIJOS RECONOCIDOS POR EL CAUSANTE: ya
sean dentro o fuera del matrimonio. En caso de que alguno de los hijos haya fallecido, sélo
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debera adjuntar certificado de defuncién del mismo y certificado de nacimiento de los hijos
de éste si es que los tuviese. {Lo puede obtener de manera gratuita en la pagina web
www.registrocivil.cl, donde indica “Certificados Gratuitos”).

e S| TUVIERE UN BIEN INMUEBLE: adjuntar la siguiente documentacion:

v CERTIFICADO DE AVALUO FISCAL DE LA PROPIEDAD AL MOMENTO DE FALLECER
EL CAUSANTE (Dicho certificado lo puede obtener de manera gratuita en la pagina
weh www.sii.cl, - Servicios Online — Avallos y Contribuciones de Bienes Raices —
Consultas Avallos y Certificados — Obtener Certificado de Avaluo Fiscal. Luego
rellena los datos que indica, junto al ROL DE AVALUO DE LA PROPIEDAD, que figura
regularmente en el Titulo de Dominio). Otro punto importante, es indicar
“Certificado Para Trimites de Posesién Efectiva”, por ello, debe indicar el afio y
semestre del fallecimiento, teniendo en cuenta que de Marzo a Marzo corresponde
al ler Semestre y de Julio a Diciembre corresponde al 2do Semestre. Ejemplo: si el
causante fallecié en marzo del afio 2015, debe ser del 1* semestre del afio 2015.

v" CERTIFICADO DE DOMINIO VIGENTE DE LA PROPIEDAD {Concurrir Personalmente
al Conservador de Bienes Raices donde esta inscrita la propiedad. Valor Aprox.
$6.000, algunos conservadores de bienes raices permiten solicitar el trdmite en
linea).

v" EN CASO QUE EL BIEN INMUEBLE ESTE UBICADO EN LA COMUNA DE PADRE
HURTADO Y NO HA SIDO INSCRITO EN EL CONSERVADOR DE BIENES RAICES DE
PADRE HURTADO: debe solicitar el kit de documentos necesarios en el Canservador
de Bienes Raices de Pefaflor, ubicado en Balmaceda #1051, Malloco, Pefiaflor
(costo aprox. $30.000) para realizar la reinscripcion de la propiedad en el
Conservador de Bienes Raices de Padre Hurtado ubicado en Rodolfo Jaramillo
#2520, Padre Hurtado (reinscripcidn gratuita)

s SITUVIERE CUENTAS BANCARIAS: ya sean éstas cuenta rut, cuenta de ahorro, vista, fondos
mutuos, entre otros, se deberd adjuntar “Certificado de Resumen de Cuentas”, con minimo
de 30 dias de solicitada (Solicitar en el Banco donde se encuentren los fondos).

e SI TUVIERE VEHICULO: adjuntar fotocopia de permiso de circulacién y padrén.

+ S| TUVIERE FONDOS EN AFP: solicitar en la institucion que corresponda, el certificado de
“Cuenta de Capitalizacidon Individual Heredahle”. Sin embargo, debe consultar antes si los
fondos deben ser incluidos en la Posesion Efectiva o no. SI HAY HIJOS MENORES DE 24
ANOS Y/O CONYUGE SERAN BENEFICIARIOS DE LA PENSION DE SOBREVIVIENCIA Y NO
HEREDEROS DE LOS FONDOS.

« S| TUVIERE SEPULTURA: debe solicitar certificado de dominio para posesidn efectiva en el
cementerio respectivo.

Es usual encontrarnos con vecinos que no saben todos los bienes, propiedades,
seguros o productos bancarios que tenia el causante, razén por la que se orienta a

las distintas instituciones que se puede dirigir para obtener dicha informacién, la que



MUNICIPALIDAD

muchas veces es posible obtener en linea y que es obtenida desde la direccién
juridica con el afan de facilitar los tramites a los usuarios.

Pagina del servicio de impuestos internos donde se obtiene el formulario F4412
Formulario herencias intestadas
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Beneficio del adulto mayor para quedar exento del pago de contribuciones
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Junto con realizar la atencién de asesoria juridica se orienta al vecino de manera
integral respecto a los diferentes servicios y oficinas en donde debera realizar
diferentes tramites y/o consultas, por lo que se entrega informacién de paginas web,
formularios disponibles, nimeros de teléfonos, direccion, correo electronico de las

instituciones involucradas, siendo las mas frecuentes [as siguientes:

- Corporacion de Asistencia Judicial
- Clinicas Juridicas

- Carabineros de Chile

- Policia de Investigaciones

- Fiscalia/Ministerio Pablico, Defensoria Penal Publica
- Juzgado de Policia Local

- Registro Civil e identificacién

- Servicio de Impuestos Internos

- Oficina de Derechos de Aseo

- Direccién de Obras Municipales

- Direccion de Desarrollo Social
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Oficina del Servicio Nacional del Consumidor
Oficina de Mediacion Familiar

Conservador de Bienes Raices

Archivo Judicial

Centro de Atencion de Victimas

Comisidn de Mercado Financiero

Oficina de defensa laboral

Eso es todo en cuanto tengo que informar.
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