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Padre Hurtado, marzo del 2026
En funcién del cometido descrito en antecedente, sefialado:

- Crear materiales educativos adaptadas a las necesidades de los vecinos,
incluyendo guias, manuales y tutoriales.
- Desarrollar campafias de sensibilizacién sobre ciberseguridad.

A continuacion, se presentan las acciones concretadas durante el periodo indicado, para
las distintas iniciativas de inversion:

Se compartieron diferentes comunicados por medio de correo electrénico con el fin
de que los funcionarios se mantengan informados e informen a los vecinos de Padre
Hurtado sobre los delitos cibernéticos mas comunes (Anexo 1).

Se habhilitd un espacio en la Intranet destinada a los funcionarios municipales donde
pueden encontrar material relacionado al area tecnoldgica y el uso de algunas
herramientas TIC de uso diario (Anexo 2).
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ANEXOS

Anexo 1

INFORMATIVO
PRECAUCIONES AN
CORREO MALICIOSE

Estimados funcionarios:

Se informa que se encuentra circulando un correo malicicso, el cual ests disefado con Ja
intencién de engafiar, dafiar, o robar informacidn de los destinatarios. Por lo cual, se llama
2 los usuarios a mantener |a calma y no caer en este tipo de correos, ya que {a informacion

contenida es FALSA;

En el caso de recibir mds correos de este estilo, por faver informar a informatica y enviar a

la carpeta SPAM.

Atentamente
Departamento de Informatica

INFORMATIVO
CONSEJOS PARA
NAVEGADOR DE

Cuando el navegador te pida guardar
contrasefia, no aceples

Cierra las sesiones, no solo las ventanas

o misma pégina en que se inici.

Desmarca la opcién de ‘mantener la sesion | % Al igual que ef punto anterior, si se marca
abierta’ al acceder a redes sociales o correo | ESll opeitn, se mantendel abicrta s

| seslén sun después de cerrar la pagina

electrdnico.

Atentamente
Departamento de Informética

El Departamento de
Informdtica est4 al
tanto de este correo
malicioso y ya ha
implementado las
medidas de seguridad
necesarias para mitigar
el impacto. Sin
embargo, es posible
que aln reciban
correos similares
durante los préximos
dias. Les pedimos que
mantengan la calma,
sigan las
recomendaciones de
seguridad y, ante
cualquier duda,
contacten de
inmediato al
Departamento de
Informatica al anexo
6038.

Mas informacion en
intranet mph.cl

El Departamento de
Informatica esta al
tanto de este correo
malicioso y ya ha
implementado las
medidas de seguridad
necesarias para mitigar
el impacto. Sin
embargo, es posible
que aun reciban
correos similares
durante los prdximos
dias. Les pedimos que
mantengan la calma,
sigan las
recomendaciones de
seguridad y, ante
cualquier duda,
contacten de
inmediato al
Departamento de
Informética al anexo

6038.

Mas informacion en:
intranet. mph._cl




SECPLA

Secretaria Comunal de Planificacion
Unidad de Informatica

INFORMATIVO .
CONSEJOS PARA USAR TU
NAVEGADOR DE MANERA

)

No instalar complementos de paginas
desconocidas

utilizar el modo ‘privado’ en equipos
compartidos o publicos

Evita piginas sospechosas o falsas

Atentamente
Departamento de Informatica

El Departamento de
Informdtica estara
siempre disponible
para responder
consultas o dudas
sobre el correcto uso
de las tecnologias de la
informacién y
comunicaciones (TIC)
con el fin de mitigar
los riesgos de

Mas informacion en
intranet. mph.cl
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Anexo 2

Noticias
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Sin otro particular, se despide atentamente,



Usuario
Rectángulo


