
Modelo de Fiscalización y Resultados 2025
Unidad de Fiscalización



Verificar el cumplimiento de las obligaciones que resultan aplicables a los 

organismos en relación con la información que se debe disponer en sus sitios 

electrónicos de Transparencia Activa.

Líneas de acción

Procesos de fiscalización de 

cumplimiento

Fiscalizaciones Ordinarias

Tramitación de casos, fiscalización 

y elaboración de propuestas de 

decisiones a partir de 

reclamaciones por infracción a las 

normas sobre transparencia activa

Gestión de Reclamos TA

Objetivo del modelo de fiscalización
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Ejemplos de algunas ponderaciones por materia/ítem

Materia Ponderación Ítem

•  
Actos y documentos publicados 

en el Diario Oficial
Actos publicados

•  Marco Normativo y Potestades
Marco Normativo (2%), 

Potestades y Competencias (2%)

•  
Estructura orgánica y 

facultades

Facultades por unidad, 

Organigrama, Estructura de 

protección de datos (1,33% c/u)

•  Personal y remuneraciones
Planta, Contrata, Honorarios, 

Código del Trabajo, 

Remuneraciones (1,43% c/u)

4%

4%

4%

10%
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Materia Ponderación Ítem

•  
Actos y resoluciones con 

efectos sobre terceros
Actos publicados

•  Trámites ante el organismo Otros trámites

•  
Programas de subsidios y 

beneficios
Subsidios y beneficios propios (5%)

Nómina de beneficiarios (5%)

5%

10%

10%

Ejemplos de algunas ponderaciones por materia/ítem
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Resultados 2025- Adm. Central

Transparencia Activa
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6



Rangos de puntaje Comparativo 2024 - 2025

267

62

6 2 1

Entre 81 y 100

Entre 61 y 80

Entre 41 y 60

Entre 21 y 40

Entre 0 y 20

Materia Índice 2024 Índice 2025 Variación

Actos y documentos publicados en el 

Diario Oficial
97,52% 98,79% +1,27

Marco normativo y Potestades 98,35% 98,85% +0,5

Estructura orgánica y Facultades 84,4% 94,88% +10,48

Personal y sus remuneraciones 78,89% 85,94% +7,05

Compras públicas 51,51% 73,5% +21,99

Transferencias de fondos públicos 50,63% 95% +44,37

Actos y resoluciones con efectos sobre 

terceros
88,18% 90,56% +2,38

Trámites y requisitos para el acceso a 

servicios
94,75% 98,06% +3,31

Subsidios y beneficios 94,93% 95,85% +0,92

Mecanismos de participación ciudadana 74,04% 83,89% +9,85

Información presupuestaria 50,82% 57,56% +6,74

Auditorías al ejercicio presupuestario 95,71% 98,2% +2,49

Vínculos con otras entidades 95,99% 98,8% +2,81

Antecedentes PYME 94,64% 97,85% +3,21



57,56
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95,85

96,41
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97,85

98,06

98,2

98,2

98,79

98,8

98,85

Información presupuestaria

Adquisiciones y contrataciones

Sanciones Título IV Ley de Transparencia

Mecanismos de participación ciudadana

Personal y sus remuneraciones

Actos y resoluciones con efectos sobre…

Estructura orgánica

Transferencias de fondos públicos

Subsidios y beneficios

Costos directos de reproducción

Índice de actos secretos o reservados

Publicidad de las obligaciones Ley N° 20.880

Antecedentes preparatorios PYME

Trámites ante el organismo

Auditorías al ejercicio presupuestario

Publicidad de las obligaciones Ley N° 20.730

Publicaciones en el Diario Oficial

Vínculos con otras entidades

Potestades y Marco Normativo

Puntaje por materia
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Zoom a materias con niveles de cumplimiento más bajos

Ítem Índice 2025

5.1 Adquisiciones o contrataciones sometidas al Sistema de Compras Públicas 91,8%

5.2 Contrataciones fuera de Mercado Público, relativas a bienes muebles o servicios 61,7%

5.3 Contrataciones fuera de Mercado Público, relativas a compras menores a 3 UTM 73,6%

5.4 Contratos que hubieren sido formalizados mediante la emisión de orden de compra 35,4%

5.5 Contrataciones relativas a bienes inmuebles 65,8%

Al igual que en el proceso anterior, los contratos formalizados mediante la emisión de 

órdenes de compra es la información menos accesible. En el caso de este tipo de 

adquisiciones, 117 de los 338 organismos presentan infracciones.

Las Adquisiciones y contrataciones, obtuvieron un índice de cumplimiento de 

73,5%.
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Los Gastos de representación, protocolo y ceremonial son los antecedentes que se 

mantienen menos accesibles al público desde los sitios electrónicos de los organismos de 

la Administración Central: en 60 casos la información no se encuentra disponible y en 

33 está desactualizada.

La sección Información presupuestaria, obtuvo un índice de cumplimiento de 

57,6%.

Ítem Índice 2025

11.1 Presupuesto asignado 70,9%

11.2 Modificaciones presupuestarias 45,9%

11.3 Ejecución presupuestaria 63,4%

11.4 Gastos de representación, protocolo y ceremonial 40,8%

Zoom a materias con niveles de cumplimiento más bajos
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Mejores resultados de cumplimiento 2025

46
Organismos con 100%

Esto representa un aumento de 44 organismos en comparación 

con los resultados del 2024

Por segundo año consecutivo, el Servicio de 

Registro Civil e Identificación obtuvo un 100% 

de cumplimiento.

Hospital Dra. Eloísa 
Díaz Insunza de La 

Florida 

+67,9 puntos

Instituto de 
Fomento Pesquero 

+53,2 puntos

Delegación 
Presidencial 
Provincial de 
Parinacota

 +50,2 puntos

En 2025, 260 de los 326 (79,7%) organismos fiscalizados en el proceso anterior registran un índice de 

cumplimiento en ascenso, con un promedio de aumento de 14,8 puntos. 

Los organismos que más aumentan su desempeño 

respecto del proceso anterior son:
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Principales infracciones - Adm. Central

Transparencia Activa
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Principales infracciones: Información no disponible
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Principales infracciones: Información no disponible
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Principales infracciones: Información no disponible
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Principales infracciones: Información desactualizada
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Principales infracciones: Información desactualizada
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Principales infracciones: Información desactualizada
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Principales infracciones: Enlaces a home/index
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Principales infracciones: Enlaces no operativos

20



¡Gracias por la atención!

Consultas y dudas: contacto@cplt.cl
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